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Εμημερωτική Επιστολή  Νο   60 / 2014 

 

Αφορά:  «2η Παμελλαδική Έρευμα για το Δπιχειρηματικό Περιβάλλομ» από το 

Παρατηρητήριο Δπιχειρηματικού Περιβάλλομτος του ΣΔΒ  

 

Αγαπηςξί ρσμάδελτξι, 

Σαπ παοαθέςξσμε πλήοη ςημ επιρςξλή πξσ λάβαμε από ςξ Παρατηρητήριο Δπιχειρηματικού 

Περιβάλλομτος του ΣΔΒ και η ξπξία δίδει πληοξτξοίεπ για ςημ «2η Παμελλαδική Έρευμα για 

το Δπιχειρηματικό Περιβάλλομ» πξσ διενάγεςαι μέρχ διαδικςύξσ και ςημ ξπξία θα βοείςε 

ρςημ διεύθσμρη  http://www.observatory.org.gr/synergasia/erevnesactive.aspx   

 

Όπχπ θα διαβάρεςε ξι κύοιξι ρςόυξι ςηπ Έοεσμαπ είμαι : α) ξ εμτοπισμός τωμ εμποδίωμ / 

προβλημάτωμ ρςημ καθημεοιμή λειςξσογία ςχμ επιυειοήρεχμ ρε κοίριμεπ πεοιξυέπ 

επιυειοημαςικήπ δοάρηπ, και β) η μέτρηση της ικαμοποίησης ςχμ επιυειοήρεχμ από ςημ 

ποιότητα ςχμ παοευξμέμχμ Δημόριχμ Υπηοεριώμ. Για ςημ επίςεσνη ασςώμ ςχμ ρςόυχμ είμαι 

απαοαίςηςη η ρσμμεςξυή ςχμ πεοιρρξςέοχμ δσμαςώμ εμδιατεοξμέμχμ έςρι ώρςε και ςα 

απξςελέρμαςα μα αμςαπξκοίμξμςαι ρςημ ποαγμαςικόςηςα. 

Για τομ λόγο αυτό ευελπιστούμε στημ συμεργασία σας. 

Διεσκοιμίζξσμε όςι η σπξβξλή ςηπ αίςηρηπ γίμεςαι απεσθείαπ ρςξ Παοαςηοηςήοιξ και απλά ραπ 

ζηςξύμε μα γμχοίρεςε ρςημ Γοαμμαςεία ςξσ Σσμδέρμξσ μαπ εάμ ρσμμεςείυαςε ή όυι, έςρι ώρςε 

μα καςαγοάφξσμε ςημ αμςαπόκοιρη ςχμ μελώμ μαπ    

«Κπξίεο, Κύξηνη, 

Η καηαγπαθή ηων δςζκολιών και ηων εμποδίων πνπ αληηκεηωπίδνπλ νη επηρεηξήζεηο ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο επαθή 

κε ηε Δεκόζηα Δηνίθεζε, θαζώο θαη ε παπακολούθηζη ηηρ ποιόηηηαρ ηων παπεσομένων Δημόζιων Υπηπεζιών 

πξνο ηηο επηρεηξήζεηο, απνηεινύλ βαζηθέο πξνηεξαηόηεηεο ηνπ Παξαηεξεηεξίνπ Επηρεηξεκαηηθνύ Πεξηβάιινληνο
(1)

.  

Όπωο ζα γλωξίδεηε, ην Παξαηεξεηήξην ζηηο αξρέο ηνπ έηνπο δεκνζίεπζε θαη ππέβαιε ζηελ Πνιηηεία ηελ 1
ε
 Εηήζηα 

Έθζεζε γηα ην Επηρεηξεκαηηθό Πεξηβάιινλ θαη δηαηύπωζε ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο άκεζεο εθαξκνγήο. Μεηά ηε 

http://www.observatory.org.gr/synergasia/erevnesactive.aspx


 
 

 

 

δεκνζίεπζε ηεο Εηήζηαο Έθζεζεο θαη ηελ πνιύ ζεηηθή αληαπόθξηζε πνπ απηή είρε, δεηάκε ηε ζπλδξνκή ζαο γηα ηελ 

παξαθνινύζεζε ηωλ θξίζηκωλ παξακέηξωλ πνπ επεξεάδνπλ ην επηρεηξεκαηηθό πεξηβάιινλ, θαη ηελ αμηνιόγεζε 

κεηαξξπζκίζεωλ πνπ έρνπλ αλαιεθζεί ζε απηό ηνλ ηνκέα.  

Σην πιαίζην απηό, γηα δεύηεξν ζπλερόκελν ρξόλν ην Παξαηεξεηήξην δηεμάγεη ηελ «2
η
 Πανελλαδική Έπεςνα για ηο 

Επισειπημαηικό Πεπιβάλλον» κε θύξηνπο ζηόρνπο: α) ηνλ ενηοπιζμό ηων εμποδίων / πποβλημάηων ζηελ 

θαζεκεξηλή ιεηηνπξγία ηωλ επηρεηξήζεωλ ζε θξίζηκεο πεξηνρέο επηρεηξεκαηηθήο δξάζεο, θαη β) ηε μέηπηζη ηηρ 

ικανοποίηζηρ ηωλ επηρεηξήζεωλ από ηελ ποιόηηηα ηωλ παξερνκέλωλ Δεκόζηωλ Υπεξεζηώλ. 

Εηδηθόηεξα, ε Παλειιαδηθή Έξεπλα απνηειεί έλα μησανιζμό αξιολόγηζηρ ηος επισειπημαηικού πεπιβάλλονηορ 

ηεο ρώξαο, ζε εηήζηα βάζε, από ηηο ίδηεο ηηο επηρεηξήζεηο κέζω ηνπ νπνίνπ επηηπγράλεηαη: 

 ε θαηαγξαθή ηωλ εκπνδίωλ / πξνβιεκάηωλ πνπ αληηκεηωπίδνπλ νη επηρεηξήζεηο ζηελ Ειιάδα 

 ε θαηαγξαθή ηωλ επηπηώζεωλ από πξόζθαηεο αιιαγέο ζην ζεζκηθό/ δηνηθεηηθό πεξηβάιινλ  

 ε εμαγωγή ζπκπεξαζκάηωλ, κε κεηξήζηκα ζηνηρεία, γηα ηελ πξόνδν ηωλ εθζπγρξνληζηηθώλ παξεκβάζεωλ 

πνπ εθαξκόδνληαη ζηε Δεκόζηα Δηνίθεζε 

 ε αμηνιόγεζε ηεο απνηειεζκαηηθόηεηαο ηωλ Δεκόζηωλ Φνξέωλ 

 ε ζθαηξηθή απνηίκεζε ηεο πνηόηεηαο ηωλ Δεκνζίωλ Υπεξεζηώλ πξνο ηηο επηρεηξήζεηο, θαη 

 ε απνηίκεζε ηωλ παξαγόληωλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ επηρεηξεκαηηθόηεηα ελ γέλεη. 

Τα απνηειέζκαηα ηεο Παλειιαδηθήο Έξεπλαο, ζα απνηειέζνπλ ηε βάζε γηα ηελ επόμενη Εηήζια Έκθεζη ηος 

Παπαηηπηηηπίος για ηην καηάζηαζη ηος Επισειπημαηικού Πεπιβάλλονηορ ζηην Ελλάδα, πνπ ζα ην αμηνινγήζεη 

ζπγθξηηηθά ζε ζρέζε κε ην πξνεγνύκελν έηνο. Επηπιένλ, ηα απνηειέζκαηα ζα ππνζηεξίμνπλ ηελ καηάπηιζη 

πολιηικών, πποηάζεων θαη δπάζεων γηα ηελ ανηιμεηώπιζη ηων πποβλημάηων ηεο θαζεκεξηλήο ιεηηνπξγίαο ηωλ 

επηρεηξήζεωλ, θαη γεληθόηεξα γηα ηελ άξζε ηωλ δπζθνιηώλ ζην επηρεηξείλ ζηελ Ειιάδα. 

Η ζπκκεηνρή ηεο επηρεηξεκαηηθόηεηαο είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ πινπνίεζε απηήο ηεο δξάζεο θαη πξνζβιέπνπκε ζηε 

ζεηηθή ζαο αληαπόθξηζή .  

Παπαηηπηηήπιο Επισειπημαηικού Πεπιβάλλονηορ  
Ξελνθώληνο 5 , Τ.Κ. 105 57 Αζήλα, Τ: 211 5006 000, F: 210 322 2929,  

E: surveys@observatory.org.gr, www.observatory.org.gr”   

 

Με υαιοεςιρμξύπ, 

 

Έλεμα Καπεςαμάκη    Άμςζελα Κχβαίξσ  

Γεμική Γοαμμαςέαπ Δ.Σ.   Διεσθύμςοια ΣΥΝΔΔΕ&L 
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